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MÜŞTERI BILGILERI 

Yapılan İşin Adı  

Müşteri (Kişi/Kurum)  

Görev / Unvanı  

Ulaşılabilecek  E-posta, 
Telefon No-Faks: 

 

ŞİKAYET KONUSU 

 

ŞİKAYET İLE İLGİLİ DEĞERLENDİRME  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

DEĞERLENDİRMEYİ YAPAN  
(Laboratuvar Müdürü) 

Ad- Soyad İmza / Tarih 

  

YAPILACAK İŞLEM 

 
 
       DÖF :  
 
       Uygun Olmayan İş :  

 İLGİLİ BÖLÜM SORUMLUSU KALİTE YÖNETİM TEMSİLCİSİ 

Ad- Soyad   

Tarih / İmza    
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